
Tener versión 21.12.3 o  superior.
Disponer de certificado digital: El programa realiza los envíos a la hacienda foral de
forma segura a través del certificado del cliente. 
Si eres de la provincia de VIZCAYA, es necesario indicar el Epígrafe en las familias para
un correcto envío de las facturas. (Puede solicitarse a la gestoría)

Si no dispones de certificado, puedes solicitarlo en la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT);
habitualmente, las gestorías también gestionan este trámite. Lk Bitronic no realiza solicitudes de
certificados digitales.

El certificado debe ser un archivo con extensión .PFX o .P12; ambos formatos son válidos para el
programa.

Desde el menú de Control y Gestión accederemos a Parámetros à Empresas.

Debemos seleccionar la Empresa, y se activará el botón F6 Configurar TicketBai. Pulsamos en el
F6 y nos pedirá la ruta donde tengamos el certificado, deberemos indicaremos la contraseña. A
continuación pedirá los datos del titular.

Una vez rellenados estos campos, el sistema quedará activado y se podrá ver en la parte superior
derecha.

También sabréis que el sistema está activado, entrando en Control y gestión, veréis un botón
nuevo en la parte inferior derecha con el logo de la provincia a la que se tengan que enviar los
datos.

Para la provincia de VIZCAYA, en el momento de realizar la activación se activa un nuevo botón F3
SUBFAMILIAS EPÍGRAFES. Aparecera un listado con todas las subfamilias y se deberá indicar el
epigrafe correspondiente.

Activación

Requisitos

¿Cómo se activa?

Revision #2
Created 4 November 2025 12:31:01 by Laura
Updated 27 November 2025 11:01:31 by Laura


