Reactivar o recuperar un articulo
dado de baja.

Un articulo dado de baja no se elimina definitivamente del sistema y puede volver a activarse en
cualquier momento.

Si un articulo ya existe en el sistema y fue dado de baja:

e No debes crearlo de nuevo
e Debes reactivarlo o recuperarlo

El alta de articulo solo se utiliza para productos que nunca han existido en el sistema.

¢, Cuando debo reactivar un articulo?

Debes reactivarlo cuando:

El articulo ya existia anteriormente

Fue dado de baja por error o ya no se utilizaba

Necesitas volver a vender ese mismo producto

Es un articulo de tabaco que ya estaba creado en el sistema

Formas de reactivar el articulo

Existen dos formas de recuperarlo:

Mediante codigo de barras

Si el articulo conserva su cédigo de barras:

Desde el menu Control y Gestidn, accede a Articulos y Prensa.
Introduce o escanea el cédigo de barras.

El sistema avisard de que el articulo estd dado de baja.

Confirma la opcién de reactivarlo.

W

El articulo volvera a estar disponible para la venta.

Mediante listado de articulos

Si no se dispone del cédigo de barras:

1. Desde el menu Control y Gestion, accede a Articulos y Prensa.
2. Pulsa F7 - Listados.



3. Filtra por articulos en estado de baja (muestra = B).
4. Localiza el articulo deseado.
5. Introduce su cédigo en la pantalla de articulos.

El sistema mostrara un aviso indicando que esta dado de baja y permitird reactivarlo.

Preguntas relacionadas

¢Coémo recuperar un articulo eliminado?

e ;COmo reactivar un producto dado de baja?

e ;Como activar un articulo que ya existia?

e ;Qué hago si borré un articulo por error?

e ;Como recuperar un articulo de tabaco eliminado?
e ;Puedo volver a usar un articulo dado de baja?

e ;COmo dar de alta otra vez un producto?

e ;Como reactivar un articulo antiguo?
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