Cambio de precios de articulos

El cambio de precios permite modificar el PVP de los articulos.
El método a utilizar depende de lo que necesite:

e Para cambiar el precio de un solo articulo - Cambio manual.
e Cuando el sistema detecta actualizaciones al iniciar - Cambio automatico.
e Para actualizar precios de un proveedor concreto — Portal de Proveedor.

Cambio de precios manual

Se utiliza cuando desea modificar el precio de un articulo concreto.

1. Accede a Control y Gestion.
2. Selecciona la opcién Articulos y Prensa.
3. En el campo Cédigo, introduce:
e El cédigo de barras del producto
e El cddigo del articulo.
4. Selecciona el articulo cuyo precio deseas modificar.
En el campo PVP, introduce el nuevo precio.
6. Pulsa Insert/Guardar para guardar los cambios.
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Importante

e El cambio solo afecta a ese articulo.
e No modifica otros productos.

e Se aplicard a las ventas futuras.

e No modifica ventas ya realizadas.

Cambio de precios automatico

Este proceso aparece automaticamente al abrir el programa cuando el sistema detecta
actualizaciones disponibles.

Si existen actualizaciones, se muestra una pantalla con las siguientes opciones:

e ESC - Cancelar
Cancela la actualizacién y no se aplican cambios en los precios.

e F2 - Actualizar Manualmente
Permite revisar los cambios de precio articulo por articulo y decidir manualmente cuales
aceptar.



e F10 - Aceptar
Aplica automaticamente los nuevos precios a todos los articulos detectados.
e F7 - Imprimir
Permite imprimir un listado con los cambios de precios detectados antes de aplicarlos.

Importante

e Solo aparece si existen actualizaciones disponibles.
e Depende de la activacién del portal correspondiente.
e Puede verse afectado por la configuracién del proveedor y unidad de caja.

Cambio de precios semiautomatico

Se utiliza cuando desea actualizar los precios de un proveedor concreto revisando cada cambio..

Accede a Control y Gestiodn.
Selecciona la opcién Portales de Proveedor.
Elige el proveedor al que deseas actualizar los precios.
Accede a la segunda pestana Act. Precios.
Pulsa Intro para iniciar el proceso.
El sistema mostrard cada cambio de precio detectado:
e Pulsa Intro para aceptar el cambio.
e Pulsa AvPag para rechazar el cambio.
7. Al finalizar, el sistema mostrara un listado con todos los precios modificados.
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Importante

e Solo afecta al proveedor seleccionado.
e No modifica articulos de otros proveedores.

¢,Por qué no se actualiza un precio?

Si un precio no se actualiza automaticamente o desde portal, revise:

1. Conexidn a Internet activa.

2. Si aparece el mensaje:

“No es posible comprobar si existen actualizaciones disponibles...” puede existir un
problema de configuracién o conexion.

Que el portal del proveedor esté activado.

Que el cédigo de proveedor esté correctamente informado en la ficha del articulo.
Que el proveedor esté correctamente asignado al articulo.

Que la unidad de caja esté correctamente configurada.
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Una configuracién incorrecta puede impedir la actualizacién del precio.
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