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1. Accede a Control y Gestión
2. Entra en Parámetros → Empresas
3. Selecciona la empresa
4. Pulsa F6 – Configurar TicketBAI

Una vez activado:

Aparece un botón de TicketBAI en el menú
Se habilita el acceso al seguimiento de envíos
Se activan opciones adicionales en subfamilias

No todos los productos deben enviarse a TicketBAI.

Ejemplo de productos que normalmente NO deben enviarse:

Loterías
Sellos
Servicios de terceros
Productos con comisión

Activación de TicketBAI

¿Qué necesito para activar TicketBAI?

¿Qué necesito para activar TicketBAI?

¿Dónde se gestiona?

Qué se envía y qué no



Configuración:

1. Accede a Subfamilias
2. Localiza la subfamilia
3. Busca el campo Enviar a TicketBAI
4. Marca:

S → Se envía
N → No se envía

Importante:

Es obligatorio revisar todas las familias y subfamilias tras activar TicketBAI para evitar envíos
incorrectos o rechazos.

Aparece un indicador en la parte superior
Aparece un botón con el nombre de la Hacienda correspondiente

Se configura desde las subfamilias:

S → Se envía a Hacienda
N → No se envía

¿Cómo sé si está activado?

Configuración importante

¿Qué productos se envían a TicketBAI?
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